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【重要】あんしんログインサービスの提供再開に関するお知らせ 

 

平素は弊社サービスをご利用いただき、誠にありがとうございます。 

 

2026年4月30日（木）深夜より、弊社が認証基盤として利用しておりますセコムトラストシステ

ムズ株式会社提供の「あんしんログインサービス」において、サイバー攻撃の痕跡が確認された

ため、安全確保を最優先としサービスを一時停止しておりました。 

 

この度、提供元であるセコムトラストシステムズ株式会社および第三者機関による精密な調査の

結果、現時点では外部への個人情報漏洩などの事実は一切確認されませんでした。あわせて、

システムの安全性と環境点検も完了し、正常な状態であることが確認されました。 

 

これを受け、本日よりサービスを再開いたしましたので、お知らせ申し上げます。 

 

 

記 

 

 

本件に関する調査結果と対応状況 

●​ 発生事象： 「あんしんログインサービス」に対するサイバー攻撃の痕跡を確認。 

●​ 調査結果： セコム社および第三者機関による調査の結果、情報の漏洩は認められず、シ

ステムの安全性も確認されました。 

●​ 報告状況： 本件については個人情報保護委員会へ報告済みであり、今後もセコム社と連

携し、より一層のセキュリティ強化に努めてまいります。 

 

 

お客様には多大なるご不便とご心配をおかけしましたことを、深くお詫び申し上げます。 

今後とも、弊社サービスをよろしくお願い申し上げます。 

 

以上 

 

 

 


